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Resumo: Apresenta-se de forma sintética e clara, de que forma se pode relacionar as novas
tecnologias com as deficiéncias que podem existir num individuo. Expdem-se diversos tipos
de sistemas para a ajuda em diferentes casos de deficiéncia, salientando o papel da
informética (aplicagdes, periféricos) e da Internet nestes problemas. A abordagem seguinte
podera constituir uma optima fonte de ajuda e de informagao a quem procure saber em que
nivel se encontram as novas tecnologia na ajuda a pessoas deficientes, e como estas
podem facilitar ou até mesmo mudar a vida de uma pessoa com estas dificuldades.
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Introducao

A deficiéncia é até certo ponto considerado um tema do qual as pessoas preferem
néo falar mas que todas sabem que provavelmente num espago curto ou longo de tempo
0 poderdo ter que enfrentar. Todos nos, em qualquer momento podemos vir a sentir
alguma deficiéncia significativa, mesmo que esta seja apenas temporaria, desejariamos
com toda a certeza que fossemos ajudados a superar esta dificuldade. Porque nao por
meios tecnologicos?

Um computador pessoal, ou melhor, a informéatica pode tornar-se numa
ferramenta que para uns € apenas de trabalho mas para outros é o suporte, a ajuda e o
futuro deles mesmos.

O presente texto pretende esclarecer como é possivel que um instrumento da
“Era Tecnoldgica” seja construido para poder transformar a vida de uma pessoa com
deficiéncias de todo o tipo, e pretende também sublinhar a frase de Helen Keller -“Nunca

consente arrastar-se aquele que sente vontade de voar’.
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Construcao e Tipos de Equipamento

Desde que se tem feito historia a nivel informatico que os computadores tém tido
uma evolugdo assombrosa para o utilizador comum, ficando um pouco para tras a
criagdo de sistemas para o resto dos utilizadores. Para estes, a informéatica tem passado
um pouco ao lado e s&o poucos aqueles que tentam que este ramo da Informética e das
Tecnologias da Informagéo chame atengdo no mundo “diferente” destas pessoas.

Os tipos de sistemas existentes para este fim incluem-se na area da “Assistive
Technology” — ou tentando uma tradugé&o, tecnologia que assiste e ajuda. Este conceito
engloba a constru¢do e a implementagdo de uma vasta gama de equipamentos e
servicos que sao concebidos para ajudar a superar os problemas encontrados por
individuos com deficiéncias. Para se poder proporcionar a pessoa com dificuldades maior
independéncia e facilidade na vida social, este tipo de tecnologia divide-se nos seguintes

grupos para prol desta causa:

- Sistemas de Comunicagéo Alternativa - permitem o desenvolvimento da expressao e
recepgao de mensagens por parte das pessoas com limitagdes de fala. Neste caso séo
muitas vezes utilizados os simbolos PCS ou BLISS (sistema alternativo de comunicagao
através de simbolos graficos).

- Dispositivos para Utilizagdo de Computadores - permitem o acesso alternativo
através de ratos, teclados adaptados, equipamentos de Entrada/Saida (sintetizadores de
voz, Braille) e software especial que permitem a pessoas com dificuldades fisicas
utilizarem os computadores.

- Sistemas de Adaptacao para Deficits Visuais e Auditivos - chamados de
ampliadores, aumentam os elementos de um ecra e os sistemas de alerta visual e
auditiva.

- Sistemas de Controlo do Ambiente - sistemas electronicos que permitem as pessoas
com limitagdes locomotoras, controlar remotamente aparelhos electrénicos, sistemas de
seguranga, entre outros, localizados em sua casa ou em seu redor.

- Préteses - inclusé@o de sistemas para auxiliar na falta ou limitagdes cognitivas, como

gravadores digitais que funcionam como mensagens instanténeas.
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- Sistemas de Adaptagdo em Veiculos - incluséo de sistemas electronicos e

informaticos que permitam uma maior facilidade na condugao de veiculos.

Estes equipamentos/servigos usam um tipo de constru¢do muito cuidada, pois ao
minimo erro uma vida que ja era dificil pode tornar-se numa vida impossivel de corrigir, &
importante que por exemplo uma aplicagédo complete de uma forma ou de outra 0 que a
pessoa ndo consegue fazer sozinha, este conjunto juntamente com o software

completam uma ferramenta extremamente poderosa no combate a estas dificuldades.

Software e Internet

Um informatico sabe que a “Engenharia de Software” é cada vez mais importante
no futuro que se avizinha, pois € através dela que procedemos a analise e posterior
construgdo de um programa informatico que se pretende que seja cada vez mais perfeito
e completamente funcional. Se nao esquecermos que o utilizador final podera ser uma
pessoa com enormes limitagdes (fisicas ou psicologicas) entéo este software sera sem
davida um desafio a nivel de modulagéo e programagao mas também gratificante para o
Engenheiro responsavel, pois sabe que construiu um programa que vai fazer parte
integrante da vida de alguém que ira precisar deste.

E através da popularizagdo da Internet e da necessidade de construir software
especifico que o acesso a educagdo e a auto-aprendizagem para as pessoas com
deficiéncias fica muito simplificado. Imagine-se o caso mais simples, os chats, no qual
uma pessoa com dificuldades visuais pode criar amizades ou até mesmo conhecer um
companheiro para o futuro, como no filme Enable da Microsoft, utilizando um terminal
Braille, passando aquele tempo igual aos outros, sem sentir a diferenga de que € invisual.
O software em conjunto com periféricos especificos congrega-se num elemento
indispensavel na ajuda de um deficiente a alcangar, com 0s seus proprios meios, 0S
planos e a reconstrugdo da vida que ele proprio sempre quis. Todos os tipos de
deficiéncia podem ser ajudadas desta forma, um simulador de teclado (deficiéncia
motora), um simulador de voz (deficiéncia motora e fala), ampliadores de imagem e de
som (deficiéncia visual e auditiva), entre outros, ndo deixando de real¢ar o estimulo que
uma aplicagdo pode causar numa deficiéncia congénita. S&o estas as pegas que

completam e alcangam a maxima de “Deficiente Eficiente’.
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Conclusoes:

Pretendeu-se que este trabalho proporcionasse, de uma forma sucinta mas
objectiva e estruturante, que os leitores tomassem contacto com o0 mundo que o rodeia
(podendo ser o deles proprios) que muitas vezes & passado com muitas dificuldades. E
de salientar o apoio que as tecnologias hoje em dia prestam na resolugéo deste problema
e com que meios e estruturas o conseguem fazer. No entanto faz-se notar que ninguém é
perfeito neste tipo de tarefa. Este tipo de artigo estara sempre actual mudando desta
forma para melhor o nivel em que se encontram as tecnologias/apoios aos deficientes
que as usam.
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