PER

VER

PLATAFORMA

ADDITIONAL SPEC DOC

Periver_AdditionalSpecDoc_2008-05-07_v1.0.doc

Versdo 1.0

07 de Maio de 2008



PERIVER ADDITIONAL SPEC DOC

TABELA DE REVISOES

Versao Autores Descrigao da Versao Aprovadores Data
Cristina Rodrigues Dinis Monteiro
v0.1r Hélder Loureiro Versdo inicial Hugo Gomes 2008-04-09
Ricardo Nobre Ricardo Quintas

Cristina Rodrigues

i . Correcgao dos casos de
v0.2r Hélder Loureiro 2008-04-16
uso

Ricardo Nobre

Cristina Rodrigues Dinis Monteiro
v0.3r Hélder Loureiro Adicdo de especificagdes Hugo Gomes 2008-04-24
Ricardo Nobre Ricardo Quintas
Cristina Rodrigues Dinis Monteiro
v0.4r Hélder Loureiro Adicdo de especificagdes | Ricardo Quintas 2008-04-29
Ricardo Nobre Luis Gomes

Cristina Rodrigues
Correcgao dos casos de

v0.5r Hélder Loureiro uso e da obrigatoriedade Dinis Monteiro 2008-05-07

dos campos
Ricardo Nobre

Cristina Rodrigues
V1.0 Hélder Loureiro Versdo Baseline 2008-05-07

Ricardo Nobre

Periver_AdditionalSpecDoc_2008-05-07_v1.0 2




PERIVER ADDITIONAL SPEC DOC

INDICE
TaADEIA @ REVISOES ...ttt ettt ettt ettt et e sttt e sb et e et e sttt esbe e et e e s beeeaaeeesabeeenseas 2
IIC ettt sttt ettt ettt et s e et et es e na et s en et et s na et s s enanaesans 3
1. COSOS A8 USD ..euiieiieiieiiiiee sttt ettt sttt sttt et ettt e se e bt e s bt e sh e neesh e et sae s e enreeare s 4
1.1, AdMINISEradOr......oooiii ettt s e eae s 4
1.2, UtIliZador COMUM .......ooiiiiie et 8
1.3, Plataforma ..ottt ettt e e e sbe e e 10
2.  Obrigatoriedade dOS CAMPOS .......ceiiiiiiieieiiiiiee et e e e e et ee e eerree s e s rrarae e e s aaeeeennnees 11
3. Explicagdo detalhada do requisito de Configuragao .......ccccueeeieeeviieeciee et 12
3.1, CoNFiUIAGOES BOIAIS. ... cccueiuieiiieiiieeiie ettt ettt ettt ettt st sb e e st ettt e te e ebeas 12
3.2,  Configuragao dOS PrOCESSOS .........cccueeiiieiiiieeeciieeeecieee e etree e e e e saee e e e ereeeesenareeesensaeeean 12
3.3 E-MIAl ettt et 13
N Tl (Y=Y [ o Yo [T o Y= PSSt 14
5. IMAEENS O PrOCESSO..ueiiicurreeeeeireeeeeiteeeeeeetteeeestbeeessrseeeseisbeseesansaaessantaessaesanssaeesnsseessnnnsees 15

Periver_AdditionalSpecDoc_2008-05-07_v1.0 3



ADDITIONAL SPEC DOC

PERIVER

1. CASOS DE USO

1.1. Administrador

Repositorio de
documentos
/\

Gestéo de
utilizadores

v Gestao de Processos

«uses»

«uses»

«uses»

Envio de E-mail

«uses»
«uses»

Edicdo de Imagens 4

Criagéo e edicdo
de processos

Administrador

Monitorizagao da
plataforma
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® Gestdo de utilizadores

«extends®
«extendsy
> «extends»
Gestéo de "\
utilizadores /
—
«extends»
«extends»

® Agenda

«extendss

«extendsy
T~ «extends»
-
«extends»
«extendsy»

Listar utilizadores

Visualizar
utilizador

Introduzir
utilizador

Editar utilizador

Apagar utilizador

Listar contactos

Visualizar contacto

Introduzir contacto

Editar contacto

Apagar contactc
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e (Criacdo e edicdo de processos

Adicionar secgéo
Editar seccao

Apagar seccao

Criar processo

«extends» oxternds»

«extends»
«extends»
Alterar ordem das
«extends» secgdes
L\
Criagdo e edigéﬁ «extends»
de processos /
R Adicionar imagem e
«extends» inserir legenda
«extends»
«extendgextends»

Apagar imagem

Alterar ordem da
imagem

Gerar relatério

Finalizar processo

e Repositdrio de documentos

Realizar download de
um impresso/documento

«extends»
s «extends»
epositorio dh Adicionar
documentos / impressc/documento
«extends»

Remover
impresso/documento
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e Adenda

Editar adenda
«extendsy
&
«extends»

Adicionar adenda

® Gestdo de Processos

Listar Processos

«extends»

Detalhe de um
processo

«extends»

f \ «extends»
Gestao de Processos

Editar dados
relacionados com o processo,

«extends»

Eliminar um processo e
todos os seus dados e ficheiros
associados

e Monitorizacdo da plataforma

Limpar ficheiro de
log

«extendsy

Monitorizagao da
plataforma
«extends»

Visualizar
ficheiro de lo

=
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1.2. Utilizador comum

Repositorio de
documentos

«yses»

N/ Gestao de Processos

«uses»

«uses»

«uses» «uses»

Edigdo de Imagens K| e
nvio de E-mai

Utilizador Comum
Criagéo e edicdo
de processos
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* Agenda
Listar contactos
«extendsy
\ «extendsy»
quslds 4 Visualizar contacto
wextends»

Introduzir contacto

® Gestdo de processos

Listar Processos

«extendsy»

Detalhe de umr
processo

\ «extends»
Gestao de Processos

4

«extends»

Editar dados
relacionados com o processo

e (Osoutros casos sao iguais aos do administrador.
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1.3. Plataforma

«uses»

Vi Verificar
permissdes

Registar acges no
ficheiro de log

«uses»

Plataforma
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2.

OBRIGATORIEDADE DOS CAMPOS

Encontra-se de seguida uma tabela que descreve a obrigatoriedade de preenchimento
dos campos de todos os formuldrios da aplicacao.

Médulo

Gestdo dos utilizadores

Operagao Campos obrigatoérios
Login Username
& Password
Nome
Novo utilizador Password

Tipo (administrador ou utilizador comum)

Gestdo de processos

Novo processo

NuUmero do processo
Data de entrada

Edicdo de processos

Nova seccao Titulo
¢ Ordem
Nova adenda Titulo

Upload de anexos

Caminho para o ficheiro

Envio por e-mail

Destinatario

Repositorio de
documentos

Novo documento

Titulo
Caminho para o ficheiro

Agenda

Novo contacto

Nome

Configuracgdes

Editar

Todos (lista completa referida na secgdo 3)
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3. EXPLICAGAO DETALHADA DO REQUISITO DE CONFIGURAGAO

Segue em anexo uma descricdo mais pormenorizada do ecrd de configuracdo da
aplicacdo, onde o administrador podera alterar diversos campos.

3.1. Configuragoes gerais

Estas configuracdes estdo relacionadas directamente com a aplicacdo.

o Titulo da Aplicagdo — Este campo serve, como o préprio nome indica, para
efectuar uma alteracdo ao titulo da aplicacdo. A sua utilidade deve-se ao facto
da empresa poder querer mudar de nome, ou mesmo no sentido de poder
utilizar esta mesma aplicacdo para outras empresas de peritagem.

o Tamanho Maximo Imagens (Mb) — Este atributo especifica o tamanho maximo
suportado para o upload de imagens. E um campo muito importante, pois a
capacidade dos discos ndo é infinita e imagens muito grandes poderdao encher
rapidamente o disco rigido, o que obviamente ndo é o pretendido. O tamanho
é especificado em mega bytes.

o ExtensOes Imagens Permitidas — Este atributo diz quais sdo as extensdes das
imagens que sdo permitidas na aplicacdo. Com o mesmo intuito que o campo
anterior, este diz-nos que realmente umas extensoes serdo preferiveis de usar
do que outras, uma vez que nem todas tém a mesma qualidade e com o
tamanho limitado um JPG serd sempre melhor que um BMP. Existirdo
obviamente alguns cuidados a ter, pois nem todos os tipos de imagens serdo
suportados pela aplicacdo. As extensdes devem ser separadas pelo caracter ‘;’.

o Tamanho Maximo Ficheiros (Mb) — Especifica o tamanho maximo para os
ficheiros do repositério. Documentos com extensées doc, pdf, xIs ou outros
nunca poderao ultrapassar o limite estipulado em mega bytes.

o Extensdes Ficheiros Permitidas — Neste campo, o administrador especifica,
inserindo as extensdes, quais sao os outros tipos de documentos que o
repositério podera conter. As extensdes devem ser separadas pelo caracter ;.

3.2. Configuragao dos processos

Estas configuragGes estdo relacionadas com a edi¢cdo de processos.

o N2 de dias para fim de Processo (default) — Como o préprio nome indica, este
campo serve para o administrador colocar um nimero por defeito para o fim
dos processos.

o Tamanho Letra — Este campo especifica o tamanho da letra com que sera
redigido o processo. O campo terd um minimo e um maximo, por razoes
Obvias.
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o Tipo Letra — Neste campo, o administrador pode escolher dentro de um
conjunto de hipdteses qual o tipo de letra que usara para redigir cada processo.

3.3. E-Mail

Estes campos servem para o administrador configurar a conta de e-mail que serd
usada pela aplicacdo para o envio do correio electrdnico.
o Login — Neste caso, este é o campo de login onde devera estar o username da
conta de e-mail.
Password — Esta é a senha associada a conta de e-mail.
Servidor — Aqui estard o endereco onde a aplicagdo se poderad conectar ao
servidor de e-mail.
o Porto — Este campo especificara o porto que a aplicacdo usard para comunicar
directamente com o servidor de e-mail.
o Ligagdo Segura — Este visto servird para o administrador especificar se pretende
usar uma ligacdo segura (SMTPS) para o envio de e-mail, ou se deseja apenas
SMTP.
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4. FICHEIRO DE LOG

De forma a existir um controlo administrativo que permita a identificacdo das
operacdes e falhas ocorridas na plataforma, deve ser criado um ficheiro de Log. Este
ficheiro, em formato .txt, ird conter uma entrada sempre que ocorra uma das
seguintes operagoes:

® Login com sucesso

® |ogout com sucesso

¢ Eliminacdo de um utilizador

e Eliminagdo de um processo

¢ Eliminacdo de uma ocorréncia de um processo

e Eliminacdo de uma adenda de um processo

® Finalizacdo de um processo

e Edicdo de umaimagem de um processo

e Eliminagdo de umaimagem de um processo

e Eliminacdo de um documento do repositdrio de documentos

¢ Eliminacdo de um contacto da agenda

e Alteracdo de configuracdes da plataforma

e (Quaisquer situagdes em que ocorram erros do servidor HTTP (se possivel)
e (Quaisquer situagdes em que ocorram erros da base de dados (se possivel)

As alteracOes relativas aos processos ndo serdo logadas pois na base de dados é
guardado o ultimo utilizador que as faz. Em todos estes registos devem constar a data
e hora da ocorréncia, bem como o utilizador logado aquando da ocorréncia.

O ficheiro de log pode ser limpo, isto é, eliminado o seu conteludo, sempre que o
administrador da plataforma carregue em ‘Limpar Ficheiro de Log’ no menu ‘Monitorizagdo’.
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5. IMAGENS DO PROCESSO

As imagens de um processo sdo tratadas como anexos do mesmo. Assim, sdo inseridas
nas paginas finais do processo numa posicdo central a nivel horizontal e ao topo a nivel
vertical. A legenda de cada imagem situa-se por baixo desta e é também alinhada ao
centro. Cada imagem é colocada abaixo da sua antecedente e caso tenha uma largura
superior a largura da pagina menos a margem por defeito do documento, entdo deve
ser redimensionada de forma proporcional em largura e altura de modo a possuir o
valor maximo de largura que confira esta regra.
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